




 

 

 

 

 

 
 

 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครฐั 

 (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ของกรมสงเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คํานํา 

 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐ

ไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง  และนําขอมูลผลการประเมิน               

รวมท้ังขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหนวยงานไดอยางเหมาะสม       

เพ่ือแสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกดานการปองกัน           

และปราบปรามการทุจริต รวมท้ังสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดําเนินงาน    

ตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนท่ีประจักษตอสาธารณะท้ังในระดับชาติ และระดับสากล  
 

รายงานการวิ เคราะหผลการประเ มินคุณธรรมและความโปร ง ใสในการดํ าเนินงาน                   

ของหนวยงานภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ัง 10 ตัวชี้วัด ไดแก (1) การปฏิบัติหนาท่ี 

(2) การใชงบประมาณ (3) การใชอํานาจ (4) การใชทรัพยสินของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต       

(6) คุณภาพการดําเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเปดเผยขอมูล 

และ (10) การปองกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal)         

การรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) และการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data)              

ซ่ึงผลคะแนนครั้งนี้จะสะทอนใหเห็นถึงผลการปฏิบัติงานของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2563  
 

กลุมงานคุมครองจริยธรรม หวังเปนอยางยิ่งวาผลการประเมินครั้งนี้จะชวยสนับสนุน สงเสริม 

และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดอยางมีประสิทธิภาพ        

ทุกหนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใตกรอบธรรมาภิบาล และประการสําคัญ คือ        

ไดมีบทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซ่ึงจะสามารถสะทอนภาพลักษณเชิงบวก

ใหกับหนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index: CPI) 

ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึนตอไป  

 

 

กลุมงานคุมครองจริยธรรม  

มกราคม 2564 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

 
 

บทนํา                                  หนา 
  

หลักการและเหตุผล           1 
 

วิธีการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม   1 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม   2 
 

ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน    2 
 

การวิเคราะหขอมูล           2 
 

ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุด        4 
 

มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  5  

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ของกรมสงเสริม

คุณภาพสิ่งแวดลอม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
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หลักการและเหตุผล  

สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.)            

ไดพัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสราง        

ความตระหนักใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมิน 

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 

Assessment : ITA)” ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ไดถูกกําหนดเปนกลยุทธท่ีสําคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 

(พ.ศ. 2560 – 2564) ซ่ึงถือเปนการยกระดับใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน   

ของหนวยงานภาครัฐ ใหเปน “มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะตอง

ดําเนินการโดยมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐท่ีเขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทาง          

ในการพัฒนาและยกระดับหนวยงานในดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม 
  

วิธีการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของกรมสงเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอม 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) เปนการประเมินหนวยงานภาครัฐท่ีครอบคลุมทุกมิติ ในการดําเนินงานภาครัฐ 

ซ่ึงลวนแตมีความสําคัญและสามารถสะทอนใหเห็นถึงคุณลักษณะดานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน             

โดยใชเครื่องมือการประเมินการรับรู และเขาถึงขอมูล 3 แบบวัด ดังนี้ 

1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) โดยกลุมตัวอยาง คือ บุคลากรของ

หนวยงานภาครัฐ ต้ังแตระดับผูบริหาร ผูอํานวยการสํานัก/ศูนย/กอง/กลุมงาน ไปจนถึงลูกจางประจํา/

พนักงานราชการ ท่ีทํางานใหกับหนวยงานภาครัฐ มาเปนระยะเวลาไมนอยกวา 1 ป 

2. แบบวดัการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) โดยกลุมตัวอยาง คือ บุคคล นิติบุคคล 

บริษัทเอกชน หรือหนวยงานของรัฐอ่ืนท่ีเคยมารับบริการ หรือมาติดตอตามภารกิจของหนวยงานภาครัฐ               

นับตั้งแตในป พ.ศ. 2563 เปนตนมา 

3. แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) คือ การเปดเผยขอมูลสาธารณะผานเว็บไซตหลัก

ของหนวยงานภาครัฐท่ีใชในการสื่อสารตอสาธารณะ 

ท้ังนี้ ในสวนของการเก็บขอมูลการตอบแบบการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)                

และการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) สํานักงาน ป.ป.ช. ไดดําเนินการสุมตัวอยาง จํานวนรอยละ 10               

ของจํานวนผูมีสวนไดสวนเสียท้ังหมด โดยใหกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม ดําเนินการเก็บขอมูลการตอบ

แบบการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ใหครบตามเกณฑข้ันต่ําท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด             

ในสวนการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ไดดําเนินแจงเวียนให สํานัก/ศูนย/กอง/กลุมงาน ท่ีเก่ียวของ

ดําเนินการตามตัวชี้วัดของการประเมินฯ และลงขอมูลผานทางเว็บไซตของหนวยงาน ซ่ึงกลุมงานคุมครอง

จริยธรรม ไดนําขอมูลการดําเนินการท้ังหมดลงระบบ ITAS (https://itas.nacc.go.th) เพ่ือประเมินผลคะแนนตอไป 

/ผลการประ... 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของกรมสงเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอม 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม 

โดยภาพรวมไดคะแนน 90.31 คะแนน (จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน) ซ่ึงถือวามีคุณธรรมและความโปรงใส

ในการดําเนินงานในระดับ A โดยสรุปไดดังนี้ 

คะแนนการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data)  93.14 คะแนน 

คะแนนการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) 86.90 คะแนน 

คะแนนการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) 89.94 คะแนน 

เม่ือพิจารณาตามผลคะแนนรายตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ไดคะแนนเทากับ

รอยละ 100 รองลงมาคือตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 95.46 ตัวชี้วัดท่ี 1 

การปฏิบัติหนาท่ี ไดคะแนนเทากับรอยละ 88.65 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน ไดคะแนนเทากับ      

รอยละ 87.57 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนเทากับรอยละ 87.02 ตัวชี้วัดท่ี 3             

การใชอํานาจ ไดคะแนนเทากับรอยละ 86.97 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนนเทากับรอยละ 

86.80 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ไดคะแนนเทากับรอยละ 86.45 ตัวชี้วัดการท่ี 9 เปดเผยขอมูล       

ไดคะแนนเทากับรอยละ 86.28 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนนเทากับรอยละ 85.41  

สรุปไดวาจุดแข็งท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุด คือตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต ไดคะแนนเทากับ

รอยละ 100 สวนจุดท่ีไดคะแนนต่ําสุด คือตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนนเทากับรอยละ 85.41 
 

ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

จากเปาหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563” ท่ีกําหนดใหหนวยงานท่ีเขารับการประเมินรอยละ 80 จะตองมีผลคะแนน 

85 คะแนนข้ึนไป ภายในป พ.ศ. 2565 และสําหรับผลการประเมินของกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม      

จาก 3 แบบวัด คือ แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) รวมจํานวนท้ังสิ้น 10 ตัวชี้วัด พบวา           

มีคะแนนสูงกวาเกณฑเปาหมาย (รอยละ 85) ทุกตัวชี้วัด ซ่ึงสะทอนถึงการตระหนักรูของบุคลากรในการปฏิบัติ

หนาท่ีอยางซ่ือสัตยสุจริต มุงผลสัมฤทธิ์สูงสุดและคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลักอยางชัดเจน                 

อีกท้ังยังคํานึงถึงคุณภาพในการใหบริการประชาชนอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนเห็น

ความสําคัญของการเปดเผยขอมูลสาธารณะและการใหบริการผานระบบ e-service อยางดียิ่ง 
 

การวิเคราะหขอมูล 

จากผลการประเมินและขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 สงผลใหคะแนนจาก 3 แบบวัด     

คือ แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)    

/และแบบตรวจ... 
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และแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) รวมจํานวนท้ังสิ้น 10 ตัวชี้วัด มีคะแนนสูงกวาเกณฑ

เปาหมาย (รอยละ 85) ทุกตัวชี้วัด แตเม่ือทําการวิเคราะหขอมูลจากผลการประเมินเปนรายขอยังพบวา         

มีคะแนนต่ํากวาเกณฑ รายละเอียดจําแนกตามขอไดดังตอไปนี้ 

1. ขอ I1 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูท่ีมาติดตอ ไดคะแนน
เทากับรอยละ 84.40 ซ่ึงแบงออกเปน 2 ประเด็นดังตอไปนี้ 

ประเด็นท่ี 1 เปนไปตามข้ันตอนท่ีกําหนด ไดคะแนนเทากับรอยละ 88.24 
ประเด็นท่ี 2 เปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด ไดคะแนนเทากับรอยละ 80.55 

2. ขอ I2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมาติดตอท่ัว ๆ ไป     

กับผูมาติดตอท่ีรูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน ไดคะแนนเทากับรอยละ 83.56 

3. ขอ I3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 

79.64 ซ่ึงแบงออกเปน 3 ประเด็นดังตอไปนี้ 

ประเด็นท่ี 1 มุงผลสําเร็จของงาน ไดคะแนนเทากับรอยละ 89.45 

ประเด็นท่ี 2 ใหความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว ไดคะแนนเทากับรอยละ 68.29 

ประเด็นท่ี 3 พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง ไดคะแนนเทากับรอยละ 81.19 

4. ขอ I7 ทานรูเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําป ของหนวยงานของทาน ไดคะแนน

เทากับรอยละ 76.08 

5. ขอ I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณ ไดคะแนนเทากับรอยละ 81.88 ซ่ึงแบงออกเปน 3 ประเด็นดังตอไปนี้ 

ประเด็นท่ี 1 สอบถาม ไดคะแนนเทากับรอยละ 85.08 
ประเด็นท่ี 2 ทักทวง ไดคะแนนเทากับรอยละ 81.22 
ประเด็นท่ี 3 รองเรียน ไดคะแนนเทากับรอยละ 79.34 

6. ขอ I13 ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม ไดคะแนนเทากับ         
รอยละ 84.55  

7. ขอ I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง 
ไดคะแนนเทากับรอยละ 82.21 

8. ขอ I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน      
หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม ไดคะแนนเทากับรอยละ 79.78 

9. ขอ I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน
ของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด ไดคะแนนเทากับรอยละ 72.23 

10. ขอ I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง 
ไดคะแนนเทากับรอยละ 79.63 

11. ขอ I27 ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด          
ไดคะแนนเทากับรอยละ 77.27 

12. ขอ I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในหนวยงานของทาน ไดคะแนน
เทากับรอยละ 81.86 ซ่ึงแบงออกเปน 4 ประเด็นดังตอไปนี้ 

/ประเด็นท่ี... 
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ประเด็นท่ี 1 สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก ไดคะแนนเทากับรอยละ 83.61 
ประเด็นท่ี 2 สามารถติดตามผลการรองเรียนได ไดคะแนนเทากับรอยละ 81.16 
ประเด็นท่ี 3 ม่ันใจวาจะมีการดําเนินการอยางตรงไปตรงมา ไดคะแนนเทากับรอยละ 82.91 
ประเด็นท่ี 4 ม่ันใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเอง ไดคะแนนเทากับรอยละ 79.75 

13. ขอ E10 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ี
ในหนวยงานหรือไม ไดคะแนนเทากับรอยละ 83.52 

14.  ขอ E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวน
เสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด        
ไดคะแนนเทากับรอยละ 84.00 

15. การปฏิสัมพันธขอมูล ขอ O8 Q&A ไดคะแนนเทากับรอยละ 0 โดยสํานักงาน ป.ป.ช.      
ใหความคิดเห็นวา “ไมมีชองทางสําหรับใชสื่อสารแบบสองทางบนเว็บไซตของหนวยงาน” 

16. การใหบริการ ขอ O15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ ไดคะแนนเทากับรอยละ 0             
โดยสํานักงาน ป.ป.ช. ใหความคิดเห็นวา “ไมแสดงขอมูลสถิติการใหบริการตามภารกิจของหนวยงานท่ีชัดเจน” 

17. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ขอ O27 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ไดคะแนนเทากับรอยละ 0 โดยสํานักงาน ป.ป.ช. ใหความคิดเห็นวา “หลักเกณฑการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีนํามาตอบ ไมครบถวนตามท่ีกําหนดไว โดยขาดขอมูลหลักเกณฑการบรรจุและแตงตั้ง
บุคลากร, หลักเกณฑการพัฒนาบุคลากร, หลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร, หลักเกณฑ            
การใหคุณใหโทษและการสรางขวัญกําลังใจ” 

18. การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ขอ O32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น ไดคะแนน
เทากับรอยละ 0 โดยสํานักงาน ป.ป.ช. ใหความคิดเห็นวา “ชองทางแสดงความคิดเห็นแตละขาว ไมใชชองทาง   
การรับฟงความคิดเห็น” 

 

ประเด็นท่ีจะตองพัฒนาเนื่องจากไดคะแนนต่ําสุด  

การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data) ตัวชี้วัดการท่ี 9 เปดเผยขอมูล ดังนี้ 

1. การปฏิสัมพันธขอมูล ขอ O8 Q&A  

2. การใหบริการ ขอ O15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 

3. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ขอ O27 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

4. การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ขอ O32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น 

ผลการประเมินขางตน ชี้ใหเห็นวาสิ่งท่ีควรพัฒนาใหผลการดําเนินงานของกรมสงเสริมคุณภาพ

สิ่งแวดลอมดีข้ึน คือ หนวยงานควรใหความสําคัญในเรื่อง การพัฒนาหลักเกณฑการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลการ การรวบรวมขอมูลท่ีเปนระบบ รวมท้ังเปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือผูมาติดตอ เขามามี

สวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน ผานชองทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีหนวยงานมีอยูใหมากยิ่งข้ึน  

 

/มาตรการเพ่ือ... 
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มาตรการเพ่ือขับเคล่ือนผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ของกรมสงเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
 

มาตรการ วิธีการ ระยะเวลา 
 

ผูรับผิดชอบ การกํากับติดตาม 

เปดโอกาสใหผูรับบริการ 
หรือผูมาติดตอ เขามา     
มีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน 

เพ่ิมชองทางการใหบริการ 
สํ า ห รั บ ผู รั บ บ ริ ก า ร       
หรือผูมาติดตอ ผานชองทาง
เทคโน โลยีส ารสน เทศ       
ท่ีหนวยงานมีอยู 

ระหวางเดือน
กุมภาพันธ  
- มีนาคม 
2564 

ศูนยสารสนเทศ
สิ่งแวดลอม 

รายงานผลการดําเนินงานใหอธิบดี
กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม 
ทราบภายในเดือนมีนาคม 2564 

รวบรวมขอมูลเชิงสถิติ
การใหบริ การ การจด
ทะเบียนองคการเอกชน
ด านสิ่ งแวดล อมอย าง  
เปนระบบ 

รวบรวมขอมูลเชิงสถิติการ
ใหบริการ การจดทะเบียน
อ ง ค ก า ร เ อ ก ช น ด า น
สิ่งแวดลอมอยาง 

ระหวางเดือน
กุมภาพันธ  
- มีนาคม 
2564 

สํ านั กส ง เสริ ม
การมีส วนร วม
ของประชาชน 

รายงานผลการดําเนินงานใหอธิบดี
กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม 
ทราบภายในเดือนมีนาคม 2564 

จั ด ทํ าหลั ก เกณฑ การ
บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล ตามท่ี
สํานักงาน ป.ป.ช. กําหนด 

จั ด ทํ า ห ลั ก เ ก ณ ฑ ก า ร
บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล 

ระหวางเดือน
กุมภาพันธ  
- มีนาคม 
2564 

สํ า นั ก ง า น
เลขานุการกรม 

รายงานผลการดําเนินงานใหอธิบดี
กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม 
ทราบภายในเดือนมีนาคม 2564 

 


